PODUKA GITARE

Placanje, otkazivanje i
uvjeti online poduke

Poduke se odrzavaju online - uzivo putem Zooma ili fleksibilno uz personalizirane videolekcije. Aktualne
cijene i programi uvijek su navedeni u cjeniku na podukagitare.com.

n Rezervacija i plac¢anje

Svi programi placaju se unaprijed, prema izdanom racunu. Prije uplate potrebno je s Matijom
dogovoriti termin poduke uzivo ili datum pocetka fleksibilnog programa.

Nakon dogovora primit ¢ete racun sa svim potrebnim podacima za uplatu. Nemojte upladivati prije
nego Sto dobijete rac¢un. Ako je na racunu naveden poziv na broj, unesite ga u odgovarajuce polje
naloga za pla¢anje.

U cijenu je ukljuen broj termina, trajanje termina ili razdoblje individualnog pracenja navedeno u
aktualnom cjeniku.

Nakon Sto iskoristite paket termina ili zavrsi Cetverotjedni fleksibilni program, novi se program
upladuje prije nastavka poduke.

Termin poduke uzivo ili pocetak fleksibilnog programa rezerviran je nakon
dogovora i evidentirane uplate.

n Otkazivanje i promjene

Poduke uzivo: dogovoreni termin moze se odgoditi najmanje 24 sata prije poletka; pozeljno je javiti
dva do tri dana ranije.

Kod kasnijeg otkazivanja ili nedolaska termin se smatra iskoristenim. Na zahtjev polaznika Matija
moze umjesto propustenog termina pripremiti kratku zamjensku videolekciju kako termin ne bi bio
potpuno izgubljen.

Ako uplata nije evidentirana prije dogovorenog pocetka programa, poduka se nece odrzati, a termin
se moze ponuditi drugom polazniku.

Fleksibilna individualna poduka: nema unaprijed rezerviranih termina pa se pravilo otkazivanja 24
sata ne primjenjuje. Program traje Cetiri tjedna od dogovorenog datuma pocetka. Ako zbog bolesti ili

druge opravdane okolnosti trebate privremeno prekinuti program, javite se sto ranije radi dogovora
0 nastavku.
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PODUKA GITARE

Pladanje, otkazivanje i
uvjeti online poduke

n Sto je potrebno za online poduke

Za poduku uzivo putem Zooma potrebni su registrirani racun u aplikaciji Zoom, stabilna internetska
veza, kamera i mikrofon. Mozete koristiti racunalo, tablet ili pametni telefon.

Prije termina nastimajte gitaru i postavite uredaj na stabilan stalak tako da se jasno vide obje ruke i
instrument. Po mogucénosti se spojite na ku¢nu Wi-Fi mrezu i smanjite druga veca optereéenja
interneta tijekom poduke.

Za fleksibilnu individualnu poduku potreban je uredaj za gledanje videolekcija te moguénost
snimanja i slanja kratkih videozapisa svojeg sviranja.

Materijale za vjezbu i videomaterij dobit ¢ete tijekom ili nakon termina, odnosno tijekom aktivnog
fleksibilnog programa.

n Grupne poduke

Ako propustite grupni termin, materijali s odrzane poduke ostaju dostupni u grupi. Tijekom
objasnjavanja svi polaznici trebaju pratiti upute i iskljuciti mikrofon kada ih Matija to zamoli kako bi
zvuk bio jasan i sat ugodan za sve.

Poklon-bon

Poklon-bon moze se kupiti za bilo koji program iz aktualnog cjenika i vrijedi Sest mjeseci od datuma
uplate. Nakon evidentirane uplate ispunjeni poklon-bon Salje se e-poStom u obliku prikladnom za
ispis.
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